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Critérios
Prémio Melhores Praticas
SUSTENTABILIDADE

1. DA PREMIACAO

Por compreender que a transparéncia e a analise da gestdo sao fatores primordiais para a sustentabilidade do negécio, a
Unimed Federacao Rio se propde a analisar os relatorios de gestdao das cooperativas do estado do Rio de Janeiro, tendo
como base os principios de relato da metodologia proposta pela Global Reporting Initiative (GRI), amplamente adotada por
organizacdes de mercado e apontada como formato de referéncia.

1.1 - Podem participar da premiacao, todos os relatorios de gestao publicados no ano de 2022 ou 2023, independente
da metodologia ou formato utilizados.

1.2 - Cada Singular podera concorrer com apenas um Relatorio de Gestao a sua escolha.

2. DA INSCRICAO E ENVIO DE DOCUMENTACAO

2.1 - Ainscricao da Singular devera ocorrer a partir do preenchimento de ficha de inscricao disponivel no
endereco: https://pmp.unimedrj.coop.br/, obedecendo o calendario desta premiagao, disponivel no item 3 deste
regulamento.

2.2- Sobre o envio dos relatorios concorrentes devera ser realizado nos formatos abaixo para o endereco

1
2
3 - .xls
4
3. DO CRONOGRAMA

3.1- O prémio observara o seguinte cronograma:
3.1.1- De 01 de abril a 19 de abril de 2024: prazo de inscricao;
3.1.2- De 19 de abril a 07 de junho de 2024: envio da documentacao;
3.1.3- De 10 de junho a 12 de julho de 2024: prazo de analise da comissao julgadora;
3.1.4- 14 de setembro de 2024: Entrega da premiacao.

3.2- A Unimed Ferj reserva-se ao direito de alterar o cronograma descrito no item 3.1, ocasido em que divulgara o
novo cronograma no endereco https://pmp.unimedrj.coop.br/
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4. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E PONTUACAO

4.1 - Inclusao de Stakeholders: analisa a relacao que a organizacao estabelece com suas partes i ssadas e
como responde as suas demandas;

4.2 - Contexto da Sustentabilidade: avalia como a cooperativa se percebe inserida no contexto local e como
responde a essa conjuntura;

4.3 - Materialidade: aponta como a instituicao prioriza os assuntos abordados em seu relatorio;

4.4 - Completude: observa se o relatorio apresenta uma reflexao da operadora sobre os impactos por ela causados,
sem omissoes de informacoes importantes;

4.5 - Exatidao: analisa a confiabilidade e verificabilidade dos dados apresentados;
4.6 - Equilibrio: avalia se a Singular informa dados positivos e negativos de sua gestao;
4.7 - Clareza: observa se o relatorio é acessivel, claro e objetivo;

4.8 - Comparabilidade: aponta se o documento permite que sua parte interessada compreenda a evolucao dos dados
reportados;

4.9 - Confiabilidade: observa se a publicacao sofreu auditoria.

4.10 - Tempestividade: aponta com que periodicidade a organizacao divulga suas informacdes e se elas
correspondem ao periodo proposto.

4.2- Segundo os critérios apresentados, as Praticas poderdo obter a seguinte pontuacao:

A organizacao relata quais # Identifica suas partes Nao identifica. Identifica e se Leva em
sao as suas partes interessadas relaciona com as consideracao  as
interessadas e como se # Disponibiliza canais de partes manifestacées na
relaciona com elas? relacionamento interessadas. estratégia do

# Considera as manifestacoes negocio.

na estratégia da organizacao
A organizacao considera a # Apresenta compreensao do Nao relatado. # Apresenta o Cumpre todos os
conjuntura local e seus seudesempenho com base em contexto da requisitos.
impactos econdmicos, sociais informacées  objetivas e sustentabilidade
e ambientais no processo de confiaveis, que tem em vista a com base em
gestao? andlise do cenario local informacoes

# Comunica seu impacto e objetivas e

contribuicoes para o contexto confiaveis, que tem

local em vista a analise

# Relata como os temas do cenario local

econdmicos, sociais e # Comunica seu

ambientais estao dispostos em impacto e

sua estratégia em longo prazo contribuicdes para

# Aborda seus riscos, o contexto local

oportunidades e metas
# Inclui sua cadeia de valor
nessa analise
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O relatorio apresenta os
assuntos priorizados e leva
em conta partes interessadas
para essa selecao?

A cooperativa apresenta seus
impactos relacionados aos
assuntos levantados como
relevantes para o negocio de
acordo com as partes
interessadas?

O relatorio apresenta clareza
quanto as medidas e bases de
dados?

A organizacao demonstra
transparéncia no relato?

O relato é claro e de facil
compreensao?

As informacoes apresentadas
permitem observar a
evolucado do desempenho
organizacional?

Como a organizacao garante
a veracidade das informacoes

# A organizacao realizou
engajamento especifico para a
producao do relatorio
# A consulta incluiu partes
externas ao negocio
# Os desafios para o setor de
salde suplementar foram
levados em conta
# Levou em conta leis, acordos
internacionais voluntarios na
definicao dos assuntos
tratados

# Os valores, politicas, normas
e objetivos organizacionais
foram considerados

# A organizacao leva em conta
impactos sofridos e gerados
por suas operagoes
# Informa possiveis impactos
futuros e nao omite
informacoes.

# Demonstra como os dados
foram medidos
# As medidas tém base de
calculo descritos
# Informa dados estimados e
técnicas  utilizadas  para
estabelecer as estimativas

# Apresenta informacodes
positivas e negativas
# O formato utilizado permite
aos leitores projetarem
tendéncias positivas e
negativas sobre o desempenho
da gestao.

acessivel
objetiva
informacoes

# Linguagem
# Informacao
# Se atém a
necessarias
Possui suporte visual
(imagens, mapas, graficos,
tabelas) que facilitam o
acesso a informacao.

# Os dados apresentam o
desempenho ano a ano
# As mudancas significativas
tém informacoes
complementares que as
justificam e contextualizam.

# O relatério passa por
verificacao interna
# O relatorio passa por

verificacao externa

Nao houve
consulta ou nao
informacao nao
disponivel.

Nao relata
impactos.

Informacdes nao
encontradas no
relatorio.

Nao existem
informacoes
negativas ou
desafios.

Nao atende
nenhum dos
requisitos.

Comparativos
insuficientes.

N&o é verificado.

Cumpre até dois

requisitos.

Cumpre um dos
requisitos.

Cumpre um dos
requisitos.

Cumpre um dos
requisitos.

Atende até dois
requisitos
Apresenta  dados

comparativos entre
0s anos.

Apresenta apenas
verificacao interna.

Cumpre mais de
dois requisitos.

Cumpre os dois

requisitos

Cumpre todos os
requisitos

Cumpre os dois

requisitos

Atende mais de
dois requisitos.

Justifica mudancas
significativas.

Apresenta
verificacao
externa.
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Com que frequéncia a # As informacées sdo Nenhum requisito #As  informacdes #As informacoes

organizacao publica o referentes ao periodo sao referentes ao sao referentes ao
relatorio? relatado. periodo relatado periodo relatado
Consta  periodicidade  do # E o primeiro # E o primeiro
relato. relatorio ou relatorio ou
tempestividade de tempestividade de
mais de um ano. até um ano.
O relatorio da organizacdo #GRI Sem metodologia GRI e/ou RI
utiliza alguma metodologia # Relato Integrado definida

de relato?

4.2.1 - Caso permaneca o empate, os relatorios empatados serdo encaminhados para as equipes de
Comunicacao e Marketing, que avaliardao quanto aos critérios de adequacao ao Manual de Redacao do
Sistema Unimed, Diretrizes Nacionais de Comunicacao e Central da Marca;

4.2.2 - Se ainda assim permanecer o empate, sera observada a quantidade de pulblicos para os quais o
relatorio foi divulgado.

5. DA COMISSAO JULGADORA

5.1- Os relatorios inscritos serdo submetidos a um processo de avaliacao a ser realizado pela Comissao Julgadora,
que sera divulgada pela Unimed Federacdo Rio no sumario executivo enviado a Unimed participante.

5.2- A Singular participante recebera da Comissao Julgadora, além da média das pontuacdes obtidas em cada item
de sua pratica um evolutivo de desempenho, que sera incluido a partir da edicao 2020.

6. DA PREMIACAO

6.1- Serao consideradas para efeito de premiacao o relatdrio que obtiver maior pontuacao, sendo premiadas trés
Singulares distintas, em primeiro, segundo e terceiro lugares, de acordo com os critérios de avaliacdo e pontuacao
do item 4.
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