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GESTAO DE PESSOAS

OBJETIVO

Estimular o desenvolvimento de acdes inovadoras em Gestdao de Pessoas nas singulares do Estado do Rio de
Janeiro, incentivando o benchmark, fortalecendo o nosso Jeito de Cuidar Unimed em todas as nossas tratativas,
tanto para operadoras quanto seus recursos proprios, além de promover a integracdo entre as federadas e a
Unimed Ferj.

CRITERIOS DE PARTICIPAGAO:

Todas as federadas podem participar do Prémio Melhores Praticas Gestao de Pessoas 2024. Nao sera permitida a
participacdo da Unimed Ferj, pois esta é organizadora do concurso.

3. INSCRICOES

3.1 Para se inscrever no concurso, os representantes da area de Gestao de Pessoas deverao preencher o formulario
deverao enviar o formulario de inscricao (disponivel para download no hotsite) devidamente preenchido para o
e-mail gp@unimedrj.coop.br, no periodo de 01/04/2024 até 19/04/2024. Esta fase consiste em confirmacéo da
participacao nas proximas etapas.

3.2 Todos os campos do formulario deverao ser preenchidos. Caso seja identificado o contrario, a inscricdo nao
sera efetivada.

3.3 As singulares deverao sinalizar no formulario a modalidade utilizada na Gltima pesquisa, podendo ser: GPTW,
FIA ou T-Miner. Caso nao tenha sido realizada nenhuma pesquisa no ano anterior, a Unimed Ferj se disponibilizara
a realizar a aplicacao.

3.5 A Unimed Ferj liberara o acesso aos questionarios de pesquisa (online) para as Singulares que optarem por
essa modalidade no dia: 03/06/2024 com prazo de término 21/06/2024.

4. ENVIO DOS TRABALHOS

4.1 As Unimeds participantes do concurso deverao encaminhar o book de gestao de pessoas, contendo os projetos
gue tenham sido desenvolvidos e implementados na cooperativa no periodo de fevereiro de 2023 a marco de
2024, os envios deverao ser realizados até dia 07/06/2024.

4.2 Os trabalhos deverao ser apresentados em formato PDF no book de evidéncias, descrevendo as acoes de
Gestao com Pessoas, apresentando evidéncias do resultado quantitativo e qualitativo obtido.

4.3 0 material devera ser enviado através de ferramentas de armazenamento online. Eventuais anexos deverao
ser encaminhados em conjunto, com a mesma identificacao para compor a entrega dos trabalhos. Os anexos nao
sdo obrigatdrios e ndo irao intervir na metodologia de avaliacéo.
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5. AVALIAGAO DOS TRABALHOS

A avaliacao dos trabalhos sera realizada pela equipe de Gestdo de Pessoas da Unimed Ferj e representantes da
Associacao Brasileira de Recursos Humanos (ABRH-RJ).

5.1 O Book de Evidéncias devera conter informacdes das operadoras e recursos proprios conjuntamente.

5.2 O Comité Julgador ira se reunir, no periodo de 01 de julho a 12 de julho de 2024, para avaliar os cases e definir
suas respectivas colocacoes. O material tera os seguintes pesos:

e 70% Questionario (Pesquisa com colaboradores) ou Pesquisa de Clima realizada no ano de 2023;
e 30% book de Gestao de Pessoas;
o BONUS - 1 PONTO: Acées de ESG (Acdes de sustentabilidade voltadas para o publico externo e interno).

6. PESQUISA DE SATISFACAO

6.1 A Singular que optar em participar por concurso externo (GPTW ou FIA Lugares Incriveis), estas deverao
encaminhar para a Unimed Ferj até o prazo estabelecido neste regulamento os seus resultados de devolutiva.

6.2 A Singular que se submeteu a Pesquisa de Clima Organizacional no ano de 2023 conduzida pela consultoria
externa da Unimed Ferj, tera como opcao utilizar os dados da mesma ou aplicar o questionario do PMPGP.

6.3 A amostragem minima da pesquisa:
« Receber as respostas de pelo menos 60% dos funcionarios registrados em folha.

» Acima de 200 funcionarios foi acordada a amostragem de participacdo dos colaboradores, seguindo a definicao
do site: http://www.raosoft.com/samplesize.html

6.4 Os programas e projetos contemplados no book de gestao de pessoas deverao estar pautados nas
competéncias e premissas deste concurso, sendo elas:

SATISFACAO

Programas voltados para a valorizacao do capital humano, promovendo o bem-estar e a felicidade dos
colaboradores sendo uma chave para fortalecimento do vinculo afetivo com a cooperativa e mantendo-se
motivados para alcancar os melhores resultados, podendo ser através de experiéncias ligadas a sua trajetoria
e/ou reconhecimento. Acoes que envolvam movimentacoes, gratificacbes, ambiente fisico e as perspectivas de
crescimento que a cooperativa oferece, bem como programas motivacionais.

DESENVOLVIMENTO

A educacdo é um aspecto fundamental para a sustentacdo do desenvolvimento profissional dos
colaboradores, incluindo fatores como aprendizado e desenvolvimento no trabalho, educacao corporativa e
oportunidades de movimentacdes. Iniciativas que visam auxiliar o colaborador no seu crescimento profissional.
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CULTURA

Identificacdo da relacao dos colaboradores com a estratégia e o negocio da cooperativa e quanto a organizacdo

corresponde a seus valores pessoais. Promovendo adaptacao a cultura e rotinas da cooperativa, assim como se
sentir apoiado por seus laterais e lideres.

LIDERANCA/SUCESSAO

Indicador relacionado a percepcao dos colaboradores sobre os lideres em relacdo a habilidade de comunicacao, a
quanto eles estimulam o time a se desenvolver profissionalmente, se sao confiaveis, justos e coerentes em seu
discurso e atitudes. Bem como, o desenvolvimento de lideranca para uma iniciativa fundamental de sucesso, pois
reflete diretamente, nao sé na motivacao e produtividade dos colaboradores, mas também na sustentabilidade e

rentabilidade do negécio. Formar bons lideres e bons sucessores é um fator base para garantir o sucesso e
perenidade da cooperativa.

JEITO DE CUIDAR UNIMED

Acoes de cuidado com os colaboradores, clientes e comunidade, sentimento de familia, de equipe, de

pertencimento, hospitalidade, proximidade. Neste contexto, se harmoniza ao conjunto de crencas,
principios e valores da Esséncia Unimed.

INOVACAO

Forma criativa de pensar, assim como a implementacao de nova ideia, ou seja, a aplicacao da criatividade na
pratica. A inovacao pode acontecer em todos os lugares da cooperativa, ser promovidapor qualquer essoa,
e ser de qualquer escala. E fundamental que a inovacéo seja estimulada pela organizacao e pelos gestores,
pois é a exploracao bem- sucedida de novas ideias, como instrumento do intraempreendedorismo. Acoes
que a organizacao estimule em seus colaboradores o desenvolvimento de ideias, iniciativas e projetos

inovadores que melhoram os processos internos eos produtos e servicos oferecidos e o envolvimento de
colaboradores nas decisoes que afetam a empresa.

PLANO DE CARREIRA

A perspectiva concreta de crescimento profissional na Cooperativa é um dos aspectos mais valorizados
pelos colaboradores.

Essa projecao de crescimento pode ser materializada na carreira profissional oferecidas, bem como as
acoes que a empresa estimula para que a pessoa se desenvolva profissionalmente.

DIVERSIDADE E INCLUSAO

Praticas, indicadores e acdes para promover Diversidade e Inclusdo dentro da cooperativa, relacionada ao
conceito de pluralidade, ou seja, caracteristicas, comportamentos e valores que tornam as pessoas Unicas,
assim bem como as singularidades, vivéncias, experiéncias e formas de se colocar no mundo; e o modo em
que serao inseridas em diversos espacos — sociais, econdomicos, politicos e corporativos.
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7. CRITERIO DE DESEMPATE

No caso da ocorréncia de empate na pontuacdo final, seja em qualquer uma das colocacdes, o critério de
desempate sera realizado pela nota referente a pesquisa de satisfacdo com os colaboradores, tendo em vista que
esta possui 0 maior peso. Se ainda assim empatar, o desempate desta nota sera por acoes de DIVERSIDADE e
INCLUSAO.

8. RESULTADOS

As trés primeiras colocadas serao anunciadas na solenidade de Premiacao a ser realizada no Encontro Estadual de
Capacitacao, no SUERJ.

9. DEVOLUTIVA - SUMARIO EXECUTIVO

A devolutiva sera realizada através da entrega do sumario executivo e apresentado por videoconferéncia com a
participacao da DIREX da Singular, contendo Média da pesquisa de clima, a avaliacao SWOT, benchmark, indices
gerais de participacao nesta categoria.

10. PREMIACAO
Serao oferecidos troféus as cooperativas que se classificarem em 1°, 2° e 3° lugares.

N&o sera informada a classificacao das demais inscritas.

11. INFORMAGOES ADICIONAIS

As decisdes da organizacao sdo soberanas, delas nao cabendo recurso em quaisquer instancias.

A Unimed Ferj, representada pela organizacao do concurso (area de Gestao de Pessoas), assume o compromisso
de tratar todas as etapas referentes a esta acao (divulgacao e apuracao) com total isencao e honestidade. A
comissao organizadora detém o direito de decidir por alteracdes no decorrer do concurso, desde que sejam a
vontade da maioria dos representantes da comissdo e que ndo acarretem prejuizo aos participantes.
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